
★送付方法★　送達管理システムより送付。（案件種別は「EB」とし、EB関係書類送付連絡票の添付は不要）

備考（連絡記録等）

サービス種類 □ ［ビジネスＩＢ］□ ［ほっと君ＷｅｂＪｒ．］ □ ［ほくぎんＢｉｚ－Ｌｉｔｅ］ □ ＡＮＳＥＲサービス

申込代表口座

店　名 支店番号 預金種類 口　座　番　号

税金･各種料金のペイジー払い込みにて確認番号の相違によるサービスの一時
停止を解除するため

操作画面上で登録したマスターユーザの利用一時停止を解除するため

＜銀行使用欄＞

以上

インターネットバンキング・ＡＮＳＥＲの代表口座について、次のとおり依頼します。

 １．サービス種類（該当する□を☑してください）・申込代表口座・利用者番号

印鑑照合印

担当者内線番号

受　付　内　容

□ でんさい承認パスワード

□ 解除
□ 振込先口座確認機能

□ 上記のサービス利用一時停止

(※1) ＡＮＳＥＲサービスの暗証番号が利用停止となった場合は、「[ほくぎん]ＡＮＳＥＲサービス申込書」をご提出ください。
(※2) 仮パスワードの再設定により、パスワード誤入力による利用一時停止も解除されます。

インターネットバンキング･ＡＮＳＥＲサービスの利用一時停止･停止解除は営業店にて登録を行い、IBサポートセンターでも別途
登録が必要の為送付

本依頼書にて懸念された事象が回避できたため

□ 利用者の利用停止

普通・当座

日株式会社　北陸銀行　あて （依頼日） 年 月

〒 ― ［☎
おところ

― ― ]
お届け印

(以下「銀行」といいます)

★おところ・おなまえは、銀行にお届けのとおりご
記入ください。なお、おなまえ欄は「株式会社」
「有限会社」等の法人格を略さないでください。

おなまえ
【例】　×　㈱ほくぎん工業
　　　　○　株式会社ほくぎん工業

連　絡
責任者

部署名 電　話 ― ―

担当者名 ＦＡＸ ― ―

 ２．ご依頼内容（該当する□を☑してください。なお依頼理由がその他の場合は、［　　］に具体的な理由を記入してください。）

依　頼　理　由依頼内容

パスワードを失念したため下記の該当パスワードへアルファベット(半角小文字)に続けて
数字５桁をご記入ください(６桁が仮パスワードになりますので、手控えをお残しください。)

□ マスターユーザの電子証明書取得済のパソコンを変更(廃棄・交換)、また
　 は初期化(基本ソフトを入れ替え)したため

□ その他〔　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 〕

利用者番号　（でんさい承認パスワードの再発行の場合）

依頼区分

各種手続き依頼書
インターネットバンキング
ＡＮＳＥＲサービス　

□ 利用しているパソコンにウィルス感染が確認されたため

□ その他〔　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 　　〕

□ 利用しているパソコン(機器本体)･パスワード･暗証番号が盗難にあった
　 (盗用された)可能性があるため

仮 ログインパスワード ａ

ログインＩＤを失念したため

マスターユーザの電子証明書
失効手続きを依頼します

□ ログインパスワード

対象パスワード
(該当する□を☑してください)

振込振替にて振込実行せず、確認機能のみの連続使用による一時停止を解除
するため

□ 電子証明書失効

□ ログインＩＤ照会

□ パスワード仮設定

 <マスターユーザの
     パスワードのみ>
　　 (※1)　(※2)

当社(私)の都合により、
利用一時停止を依頼します
（ログイン出来なくなります）

□ サービス利用
　　　　一時停止

仮 でんさい承認パスワード ｃ

□ 確認パスワード 仮 確認パスワード ｂ

ログインＩＤを照会します

EB顧客管理番号

★緊急時は送付後、IBサポートセンターへ連絡（(7-902-3351、3354）

お客さま→取扱店→IBサポートセンター

□ 収納サービス機能

登録者

IBサポートセンター処理欄

登録確認印担当者印検　印受付店番 受付店名 受付日時

★ログインID照会★　ログインIDの通知方法は、検印・担当者宛へ行内イントラの回覧レポートで「ログインID発行通知書」を添付する。

サービス利用一時停止・停止解除（UBT画面番号）

登録

照会

ＲＱ：５７６３０

ＲＱ：５７７１１

ＡＮＳＥＲサービス　契約先閉塞・閉塞解除
(対象サービス１：通知照会サービス、２:資金移動取引サービス
　　　　　　　　　　　　登録後、IBサポートセンターへ送達する）

ＡＮＳＥＲサービス　閉塞状況照会

　　年　　月　　日　　時　　分

取引先情報

店番 取引店名

銀行にお届け

の住所

法人格・代表者

肩書き略不可

＜お願い＞本申込書をお取引店へ提出いただく際には、

事前に写しをお取りいただき、お客さま控えとして

保管願います。

【様式】 文書番号 0003912 保存区分 A 処理 用後破棄 - 202104(202104)


